THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
GIAM 20% KHI CHI TIEU CUNG THE TIN DUNG CAKE TAlI AGODA

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Giam 20% khi chi tiéu cing Thé tin dung CAKE tai
Agoda.

2. Hang héa, dich vu dwge khuyén mai: Thé tin dung CAKE tai Ngan hang s6 CAKE by
VPBank.

S6 lugng hang hoa, dich Vi (U CO): ...ovvvn e
3. Thai gian khuyén mai: Tir ngay 12/10/2023 dén hét ngay 31/12/2023.
4. Piaban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Giam gi& dich vu cho khéach hang thoa mén diéu kién chuong
trinh.

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwge huwéng khuyén mai): Ap
dung cho Khach hang ca nhan 1a chu thé tin dung CAKE hop 1& cia Ngan hang sé6 CAKE by VPBank
va théa man diéu Kién Chuong trinh.

7. Ndi dung khuyén mai (Uu dai):

STT Uu dai Ngén sach wu dai

Giam 20% (t6i da 800.000 VND cho mdi yéu cau) khi dit phong
khach san trén nén tang Agoda bang Thé tin dung CAKE, thoa man
1 | cac diéu kién sau: 300,000,000 VND
- Thoi gian dat phong: Tur ngay 12/10/2023 - 31/12/2023. Va
- Thoi gian luu tra: Tu ngay 12/10/2023 - 31/01/2024

Tong ngan sach ciia Chwong trinh 300,000,000 VND

8. N@i dung chi tiét chwong trinh khuyén mai:

- Khuyén mai chi ap dung tai cac khach san chip nhan thanh toan tra trugc va dat phong phai
duoc thyc hién tai duong dan hop 1& nhu chi dinh: www.agoda.com/cake

- Khuyén mai ap dung trén gia tri phong (trude thué, phi phuc vu va cac loai phi phy thu khéac
(néu co).

- Khuyén mai duoc ap dung cho céc khach san chip nhan thanh toan tra truéc co thé hién
dong chir “PU TIEU CHUAN NHAN KHUYEN MAI” hoic “DUGC AP DUNG PHIEU GIAM
GIA”. Phan giam gia s& duoc thé hién tai budc “Chi tiét thanh toan” sau khi chu thé tin dung CAKE
nhép sb thé hop 1€. Phan gia tri giam thé hién trude dong “thué & phi dich vu” cua khach san va
duogc ap dung trude khi xac nhan gia cudi cung cua don dat phong. Uu ddi nay chi ap dung khi
khach hang sir dung Thé tin dung CAKE dé thanh toan. Khuyén mai khong ap dung cho cac giao
dich chon hinh thirc thanh toan truc tiép tai khach san.

- Khuyén mai khong dugc chuyén dbi, cong don va khong duge sir dung két hop voi bt ky
giam gia, khuyén mai khac.

- Khuyén mai khong duoc chuyén d6i thanh tién miat hodc bat ki san pham, dich vu nao khac.


http://www.agoda.com/cake

- Chu thé du diéu kién tham gia s& bj rang budc boi quy dinh va diéu kién ciia Ngan hang s6
CAKE va Agoda. Trong truong hop xay ra tranh chap, quyét dinh ciia Ngan hang s6 CAKE la quyét
dinh cubi cung.

- Ngan hang s6 CAKE va/hodc Agoda c6 thé thay d6i diéu kién vao bat ctr thoi diém nao.

- Khuyén mai nay doc 1ap va khong lién quan dén bit cir chwong trinh nao duogc thuc hién
giita Ngan hang s6 CAKE va chu thé (vi du nhu vé phuong thirc thanh toan, v.v...).

- Khuyén mai chi 4p dung cho cac chu thé hop 1& dang s& hitu thé tin dung CAKE.

- Khuyén mai ap dung theo quy tic wu tién ngudi giao dich trude dua vao thoi gian thanh toan
tién dat phong ctia khach hang cho dén khi hét Ngan sach caa Chuong trinh.

- Khach hang chi tién hanh thanh toan khi hé thong da hién thi s6 tién giam gia. VPBank
khong chiu trach nhiém vé viéc hé thong khong hién thi s6 tién giam gia ma Khach hang vén tién
hanh thanh toan.

- Uu dai dugc thé hién theo thong tin cung cip boi Ngan hang CAKE by VPBank. Bt ctr
khiéu nai va tranh chap nao phat sinh tir viéc mua dich vu theo wu d3i nay (“Khiéu nai”) s& dugc
giai quyét tryc tiép gitra chu thé va Ngan hang CAKE by VPBank. Chu thé tin dung CAKE sé& khong
thuc hién khiéu nai d6i véi Visa.

9. Quy dinh chung:

- Bang viéc tham gia Chuong trinh nay, Khach hang chap nhan tat ca cac diéu khoan va diéu
kién ctia Chuong trinh theo Thé 16 Chuong trinh ndy va cac ndi dung thay doi lién quan dén Chuong
trinh nay (néu co).

- Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén Chuong trinh nay, VPBank c6 trach nhiém
tryc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chip s& dugc xir Iy theo quy dinh ctia phap
luat.

- VPBank dugc mién trach nhiém ddi véi cac truong hop bat kha khang xay ra theo quy dinh
ctia phap luat trong thoi gian dién ra Chuong trinh 1am cho cac giao dich ctia khach hang khong
thuc hién duoc hodc bi sai 1éch.

- VPBank c6 toan quyén tir chdi khuyén mai/ thu hdi mot phan hodc toan bd (cac) khoan
khuyén mai cho bat ky khach hang nao khi VPBank phat hién Khach hang cung cap thong tin khong
hop 18, khong rd rang, khong day dii thong tin hodc mao danh vé Chuong trinh 1am anh huéng uy
tin thuong hi¢u ctia VPBank hodc gian 14n bao gdm, nhung khong giéi han: (i) sai 1éch hodc c6 dau
hiéu bat thuong giita cac thong tin nhan biét khach hang vé&i cac yéu t6 sinh tric hoc do chu tai
khoan cung cép trong qua trinh dang ky phat hanh Thé tin dung CAKE, (ii) cac giao dich gian 1an,
nghi ngo gian 1an nham nguy tao giao dich thanh toan thanh cong dé dugc hudng khuyén mai cua
Chuong trinh ndy hodc vi pham bat ky diéu khoan va diéu kién nao cua Thé 1& Chuong trinh, iii)
giao dich truc loi, giao dich khéng, giao dich gian lan, gid mao, nghi ngod gian lan, gia mao theo
nhan dinh tr VPBank.

- Trong trudng hop Khach hang c¢6 khiéu nai, Khach hang can lién hé qua sé dién thoai
1900636686 hodc giri email vé chat@cake.vn dé dugc giai quyét.


mailto:chat@cake.vn

