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TH Ể  LỆ  CHƯƠNG TRÌNH  

 

1.  Tên chương trình khuy ến m ạ i: “B ạ n M ới Ti ết Ki ệm, C ộng Thêm Lãi Kh ủng 

+2,2%/Năm”  

2.  Địa bàn (ph ạ m vi) khuy ến m ạ i: Toàn qu ốc.  

3.  Th ời gian khuy ến m ạ i:  Từ  ngày 22 / 09/ 2026  đến hết ngày 31/ 10/ 2026 . 

4.  Hàng hóa, d ịch v ụ được  khuy ến m ạ i: Tiền gửi có kỳ hạn từ 06 đến 13 tháng (sau đây 

gọi tắt là “TGCKH”)  tại Ngân hàng số CAKE by VPBank trên ứng dụng CAKE.  

5.  Hàng hóa, d ịch v ụ dùng đ ể  khuy ến m ạ i:  Tiền đư ợc h ạ ch toán vào Tài kho ả n thanh 

toán CAKE c ủa khách hàng t ạ i Ngân hàng s ố  CAKE by VPBank.  

6.  Hình th ức khuy ến m ạ i: Tặ ng hàng hóa, cung ứng d ịch v ụ  không thu ti ền có kèm theo 

vi ệc mua bán hàng hóa, cung ứng d ịch v ụ. 

7.  Khách hàng c ủa chương trình khuy ến m ạ i (đ ối tư ợng đư ợc hư ởng khuy ến m ạ i):  Áp 

dụng cho khách hàng cá nhân lần đầu tiên  thực hiện giao dịch Tiền gửi có kỳ hạn tại Ngân 

hàng số Cake by VPBank  và thỏa mãn đầy đủ các điều kiện của Chương trình.  

8.  Nội dung chi ti ết chương trình khuy ến m ạ i:  

a)  Quy định về điều kiện nhận giải thưởng:  

Trong thời gian triển khai Chương trình, với mỗi giao dịch mở kho ả n TGCKH  khách hàng 

sẽ nhận được số tiền tương ứng vào tài khoản thanh toán khi thỏa mãn đầy đủ các điều 

kiện cụ thể như sau:  

- Đối tượng Khách hàng:  

• Khách hàng lần đầu tiên mở sổ tiết kiệm tại Ngân hàng số CAKE by VPBank . 

• Không áp dụng với khách hàng đã từng mở sổ tiết kiệm tại Ngân hàng số CAKE 

by VPBank qua  bất kỳ kênh/ứng dụng nào  (bao gồm cả ứng dụng CAKE BANK 

và các kênh khác của CAKE by VPBank).  

- Sản phẩm áp dụng: Tiền gửi có kỳ hạn CAKE và Tiền gửi có kỳ hạn tích luỹ CAKE.  

- Phương thức nhận lãi: Cuối kỳ hạn, đầu kỳ hạn, hàng tháng, hàng quý.  

- Kỳ  hạ n ti ền g ửi: Từ 06  đến 13 tháng  

- Giá trị giải thưởng:  

Gi á  tr ị Giải thưởng = S ố ti ền g ửi x 2,2 %/365 x S ố ngày gửi thực tế của kỳ hạn gửi  

- Chương trình áp dụng cho những khoản tiền gửi thành công thỏa mãn điều kiện 

chương trình, được xét theo thời gian thực hiện giao dịch thành công trên hệ thống 

CAKE kể từ thời điểm bắt đầu chương trình (Thời gian thực hiện giao dịch thành công 

được tính bằn g: Ngày, giờ, phút, giây).  
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- Chương trình có thể chấm dứt trước thời hạn khi ngân s á ch chi thư ởng đư ợc s ử dụng 

hết. Ph ầ n thư ởng s ẽ  được chi cho kho ả n ti ền g ửi h ợp l ệ  tính theo th ời gian m ở trong 

su ốt chương tr ình khuy ến m ạ i. 

- Khách hàng tham gia chương trình chỉ áp dụng ưu đãi cho lần gửi đầu tiên và không 

áp dụng cho các lần gửi tiếp theo.  

- Không áp dụng với các khoản tiền gửi đáo hạn và tái tục tự động  (khoản tiền gửi 

được tái tục sau khi đáo hạn).  

- Không áp dụng đồng thời với các chương trình khuyến mại cho sản phẩm TGCKH 

khác.  

b)  Cách thức chi thưởng  

- Phần tiền thưởng sẽ được cộng trực tiếp vào biểu lãi suất niêm yết của khách hàng 

và được chi trả theo kỳ nhận lãi của Khách hàng.  

- Nếu kh á ch h à ng t ấ t to á n trước hạn (một phần hoặc toàn phần), phần tiền Khách 

hàng đã tất toán trước hạn sẽ được chi trả lãi suất không kỳ hạn theo quy định của 

VPBank.  

- Tại thời điểm VPBank chi trả tiền thưởng, Khách hàng đảm bảo trạng thái tài khoản 

thanh toán CAKE của Khách hàng đang hoạt động (không bị đóng, khóa hoặc tạm 

khóa vì bất kỳ lý do gì bao gồm nhưng không giới hạn bởi trục lợi, gian lận, cố tình 

gian lận, …).  VPBank không gửi tiền thưởng đối với Khách hàng đã đóng tài khoản 

thanh toán CAKE.  

9.  Đầ u m ối gi ả i đáp th ắ c m ắ c cho khách hàng v ề  các v ấ n đ ề  liên quan đ ến Chương 

trình:  Mọ i th ắ c m ắ c liên quan đ ến chương trình, khách hàng liên h ệ  qua Hotline -  1900 636 

686 ho ặ c g ửi email t ới chat@cake.vn . 

10.  Ngân sách dự kiến:  15.498.648.738đ (Bằng chữ: Mười lăm tỷ bốn trăm chín mươi 

tám triệu sáu trăm bốn mươi tám nghìn bảy trăm ba mươi tám đồng)  

11.  Quy đ ịnh chung :  

a)  Bằ ng vi ệc tham gia chương trình này, Khách hàng ch ấ p nh ậ n t ấ t c ả  các đi ều kho ả n 

và đi ều ki ện c ủa Chương trình đư ợc li ệt kê trong Th ể  lệ  Chương trình và các n ộ i dung thay 

đổi liên quan đ ến Chương trình này (n ếu có).  

b)  VPBank đư ợc quy ền thay đ ổi và đi ều ch ỉnh m ức Thư ởng, hay thay đ ổ i, b ổ  sung, thay 

th ế  ho ặ c ch ấ m d ứt b ấ t k ỳ  điều ki ện, đi ều kho ả n nào c ủa chương trình trong th ời gian di ễn 

ra chương trình theo quy ền quy ết đ ịnh c ủa mình và s ẽ  được c ậ p nh ậ t, công b ố  trên website 

www.cake.vn  và/ho ặ c ứng d ụng CAKE.  

c)  Trong trư ờng h ợp chương trình có mâu thu ẫ n v ới b ấ t kì quy đ ịnh pháp lu ậ t hay ch ỉ 

th ị c ủa  bấ t k ỳ  cơ quan nhà nư ớc nào, chương trình s ẽ  được thay đ ổ i, h ủy b ỏ  hay s ửa đ ổi để  

phù h ợp v ới quy đ ịnh c ủa lu ậ t, ch ỉ th ị đó.  

d)  Khách hàng đư ợc nh ậ n kho ả n khuy ến m ạ i theo chương trình này có th ể  ph ả i n ộp 

thu ế  thu nh ậ p không thư ờng xuyên, phí và l ệ  phí (n ếu có) theo quy đ ịnh c ủa pháp lu ậ t hi ện 
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hành. Trư ờng h ợp ph ả i n ộp thu ế  thu nh ậ p không thư ờng xuyên, khách hàng ch ấ p thu ậ n 

vi ệc VPBank s ẽ  kh ấ u tr ừ kho ả n thu ế  thu nh ậ p không thư ờng xuyên, phí và l ệ  phí (n ếu có) 

theo quy đ ịnh c ủa pháp lu ậ t trên tr ị giá kho ả n khuy ến m ạ i mà khách hàng đã nh ậ n và thay 

m ặ t khách hàng n ộp cho cơ quan có th ẩ m quy ền theo quy đ ịnh c ủa pháp lu ậ t. 

e)  VPBank đư ợc mi ễn trách nhi ệm đ ối v ới các trư ờng h ợp b ấ t kh ả  kháng x ả y ra theo 

quy đ ịnh c ủa pháp lu ậ t trong th ời gian di ễn ra Chương trình làm cho các giao d ịch c ủa 

khách hàng không th ực hi ện đư ợc ho ặ c b ị sai l ệch.  

f)  VPBank có toàn quy ền t ừ ch ối trao thư ởng/thu h ồ i m ột ph ầ n ho ặ c toàn b ộ  (các) 

kho ả n khuy ến m ạ i cho b ấ t k ỳ  khách hàng nào khi VPBank phát hi ện s ố  tiền đã chi thư ởng 

th ừa so v ới th ể  lệ  chương trình; phát hi ện ho ặ c nghi ng ờ khách hàng cung c ấ p thông tin 

không h ợp l ệ, không rõ ràng, không đ ầ y đ ủ  thông tin m ạ o danh v ề  chương trình làm ả nh 

hưởng uy tín thương hi ệu c ủa VPBank ho ặ c gian l ậ n bao g ồm nhưng không gi ới h ạ n: (i) sai 

lệch ho ặ c có d ấ u hi ệu b ấ t thư ờng gi ữa các thông tin nh ậ n bi ết khách hàng v ới các y ếu t ố 

s inh tr ắ c h ọc do ch ủ  tài kho ả n (ngư ời được gi ới thi ệu ho ặ c ngư ời gi ới thi ệu) cung c ấ p trong 

quá trình m ở tài kho ả n thanh toán CAKE b ằ ng phương pháp đi ện t ử, (ii) các giao d ịch có 

nghi ng ờ gian l ậ n nh ằ m ngu ỵ  tạ o giao d ịch thành công đ ể  được hư ởng khuy ến mãi, (iii) 

dùng công ngh ệ  can thi ệp như s ử dụng tool, bot, ph ầ n m ềm t ự động ho ặ c các phương ti ện 

kỹ  thu ậ t để  m ở m ở kho ả n ti ền g ửi có k ỳ  hạ n ho ặ c tham gia chương trình nh ằ m tr ục l ợi ho ặ c 

vi ph ạ m b ấ t k ỳ  điều kho ả n và đi ều ki ện nào c ủa Th ể  lệ  chương trình.  

g)  VPBank là bên xét duy ệt cu ố i cùng trong vi ệc xét duy ệt khách hàng th ỏa mãn đi ều 

kiện đ ể  được nh ậ n thư ởng khuy ến m ạ i theo chương trình.  

h)  Trong trư ờng h ợp x ả y ra tranh ch ấ p liên quan đ ến chương trình này, VPBank có trách 

nhi ệm tr ực ti ếp gi ả i quy ết, n ếu không th ỏa thu ậ n đư ợc tranh ch ấ p s ẽ  được x ử lý theo quy 

định c ủa pháp lu ậ t. 


