CAKE

THE LE CHUGNG TRINH

1. Tén chuong trinh khuyén mai: “Ban Mdi Tiét Kiém, Cong Thém Lé&i Khang
+2,2%/Nam”

2. Piaban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.
3. Thai gian khuyén mai: TU ngdy 22/09/2026 dén hét ngay 31/10/2026.

4. Hang héa, dich vu dugc khuyén mai: Tién gli cé ky han tir 06 dén 13 thang (sau day
goi tat l& “TGCKH”) tai Ngan hang s6 CAKE by VPBank trén (ng dung CAKE.

5. Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: Tién dugc hach todn vaio Tai khodn thanh
todn CAKE cta khdch hang tai Ngan haing sé CAKE by VPBank.

6. Hinh thic khuyén mai: Taing hang héa, cung Ung dich vu khéng thu tién cé kém theo
viéc mua bdn hang hdéa, cung Ung dich vu.

7. Khdch hang clia chuong trinh khuyén mai (ddi tugng dugc huéng khuyén mai): Ap
dung cho khéch hang cd nhén lan déu tién thuc hién giao dich Tién gii ¢6 ky han tai Ngén
hang so Cake by VPBank v& thda mén ddy da cdc diéu kién clia Chuong trinh.

8. N&i dung chi tiét chuong trinh khuyén mai:
a) Quy dinh vé diéu kién nhan giai thudng:

Trong thsi gian trién khai Chuong trinh, véi méi giao dich m& khodn TGCKH khdch hang
s& nhan dudgc s tién tuong Ung vao tai khodn thanh todn khi théa méan day da cdac diéu
kién cu thé nhu sau:

- Dbéitugng Khdach hang:

e Khdch hang lan dau tién mé sé tiét kiém tai Ngén haing s6 CAKE by VPBank.

e Khéng dp dung véi khdch haing da tiing maé sé tiét kiém tai Ngan haing s6 CAKE
by VPBank qua bat ky kénh/dng dung ndao (bao gdm cd Ung dung CAKE BANK
va cdc kénh khdc clia CAKE by VPBank).

- S&n phdm ép dung: Tién gui cé ky han CAKE va Tién gui cé ky han tich luy CAKE.
- Phuong thiic nhan L&i: Cudi ky han, dau ky han, haing thdng, hang quy.

- Ky han tién gui: Tir 06 dén 13 thang

- Gid tri gidi thuénag:

Gid tri Giai thuéng = S6 tién gt x 2,2%/365 x S8 ngdy gui thuc té ctia ky han gii

- Chuong trinh dp dung cho nhiing khodn tién gUi thanh céng thda man diéu kién
chuaong trinh, ducc xét theo thai gian thuc hién giao dich thanh céng trén hé théng
CAKE ké tlrthsi diém bdt déu chuong trinh (Thai gian thuc hién giao dich thanh céng
dugc tinh bang: Ngay, gid, phut, gidy).
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- Chugng trinh c¢é thé cham dut trudc thai han khi ngén sdch chi thudng dudc sirdung
hé&t. Phan thudng sé ducc chi cho khodn tién gui hgp L& tinh theo thai gian mé trong
sudt chuong trinh khuy&n mai.

- Khéch hang tham gia chuong trinh chi dp dung uu déi cho lan gt dau tién va khéng
dp dung cho cdc lan gui ti€p theo.

- Khéng dp dung véi cdc khodn tién guli ddo han va tdi tuc tu dong (khodn tién gui
dugc tdi tuc sau khi ddo han).

- Khdng dp dung déng thai véi cdc chuong trinh khuyén mai cho sdn phdm TGCKH
khdc.

b) Cdch thirc chi thuéng

- Phén tién thudng sé dugc cong truc tiép vao biéu Lai sudt niém yét clia khdch hang
va dugc chi trd theo ky nhdin Lai cta Khdch hang.

- N&u khdch hang tat todn trudc han (mét phan hodc toan phan), phan tién Khdach
hang da tat todn trude han sé ducc chi trd Lai suat khéng ky han theo quy dinh ctia
VPBank.

- Tai thdi diém VPBank chi trd tién thudng, Khdch haing dédm bdo trang thdi téi khodn
thanh todn CAKE ctuia Khdch hang dang hoat dong (khéng bi déng, khéa hodc tam
khda vi bat ky ly do gi bao gdm nhung khéng gidi han béi truc Lgi, gian lan, ¢é tinh
gian lan, ...). VPBank khéng gui tién thudng déi véi Khdch hang da déng tai khoan
thanh todn CAKE.

9. Ddu mdi gidi ddp thdc mac cho khdch hang vé cdc vén dé lién quan dén Chuong

trinh: Moi thdc mdc lién quan dén chuong trinh, khdch hang lién hé qua Hotline - 1900 636
686 hodic glii email t8i chat@cake.vn.

10. Ngdin sdch du kién: 15.498.648.738d (Bdng chd: Mudi [dm ty bén trdm chin muoi
tdm triéu sdu tram bén muoi tdm nghin bdy tram ba muoi tdm déng)

11. Quy dinh chung:

a) Bdang viéc tham gia chuong trinh ndy, Khdch hang chép nhan tét ca cdc diéu khodn
va diéu kién clia Chuong trinh dugc liét ké trong Thé & Chuong trinh va cdc ndi dung thay
déi lién quan dén Chuong trinh nay (néu cd).

b) VPBank dudc quyén thay déi var diéu chinh mic Thudng, hay thay déi, bé sung, thay
thé hodic cham dut bat ky diéu kién, diéu khodn ndo clia chuong trinh trong thai gian dién
ra chuong trinh theo quyén quyét dinh ctia minh va sé dugc cép nhat, cdng bé trén website
www.cake.vn va/hodc Uing dung CAKE.

c) Trong trudng hop chuong trinh ¢é méu thudn véi bat ki quy dinh phdp luat hay chi
thi clia bt ky co quan nha nudc ndio, chuong trinh sé dugce thay déi, hily bd hay stia déi dé
phu hgp véi quy dinh ctia ludt, chi thi doé.

d) Khdch hang dudgc nhéan khodn khuyén mai theo chuang trinh nay cé thé phai ndp
thué thu nhép khéng thudng xuyén, phi va & phi (néu cd) theo quy dinh ctia phdp ludt hién
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hanh. Trudng hop phdi ndp thué thu nhdp khéng thudng xuyén, khdch hang chdp thuén
viéc VPBank sé& khdu trir khodn thué thu nhép khéng thusng xuyén, phi va & phi (néu cd)
theo quy dinh clia phdp ludt trén tri gid khodn khuyén mai ma khdch hang da nhan va thay
mat khdch hang ndp cho ¢o quan ¢é thédm quyén theo quy dinh ctia phdp ludt.

e) VPBank dugc mién trdch nhiém déi véi cdc trusng hop bat khd khdng xdy ra theo
quy dinh clia phdp luét trong thsi gian dién ra Chuong trinh lam cho cdc giao dich cla
khdch hang khéng thuc hién dugc hodc bi sai léch.

f) VPBank cé todn quyén ti chdi trao thudng/thu hdi mét phan hodc toan bd (cdc)
khodn khuy&n mai cho bat ky khdch hang ndio khi VPBank phdt hién sé tién dé chi thudng
thuia so véi thé 1& chuong trinh; phdt hién hodc nghi ngd khdch hang cung cép théng tin
khéng hap &, khéng ré rang, khéng day dt théng tin mao danh vé chuong trinh lam énh
huéng uy tin thuong hiéu ctia VPBank hodc gian lan bao gdm nhung khéng gidi han: (i) sai
léch hodc cé déu hiéu bat thudng gilia cdc théng tin nhén biét khdch hang véi céc yéu to
sinh trdc hoc do chu tai khodn (ngusi dudc gidi thiéu hodic ngusi gidi thiéu) cung cdp trong
qud trinh ma tai khodn thanh todn CAKE bdng phucng phdp dién tu, (ii) cdc giao dich ¢
nghi ngd gian l&n nhdm nguy tao giao dich thanh céng dé dugc hudng khuy&n mai, (iii)
dung c6ng nghé can thiép nhu sir dung tool, bot, phdn mém tu déng hodic cdc phuong tién
ky thudt d& ma ma khodin tién gli cé ky han hodic tham gia chuong trinh nhdm truc Lgi hodic
vi pham bat ky diéu khoan va diéu kién ndio clia Thé L& chuong trinh.

g) VPBank la bén xét duyét cudi cling trong viéc xét duyét khach hang théa mén diéu
kién dé ducc nhan thudng khuy&n mai theo chuong trinh.

h) Trongtrudng hop xdy ra tranh chdp lién quan dén chuong trinh nay, VPBank ¢é trdch
nhiém truc ti€p gidi quyét, néu khéng thda thuan ducc tranh chép sé dugc xU ly theo quy
dinh ctia phdp ludt.



